COMPANIA NATIONALA DE ASIGURARI IN MEDICINA

ORDIN nr. 307 - A

din, {% ” Agﬁiméw 2022

Cu privire la aprobarea Cartei de audit a Serviciului
audit intern a Companiei Nationale de Asigurdri in Medicind
si a fiselor postului

In conformitate cu prevederile Hotdrarii Guvernului nr.557/2019 din 19.11.2019 “Cu
privire la aprobarea Codului etic al auditorului intern §i a Cartei de audit intern”, precum si in
temeiul pct.29 din Statutul Companiei Nationale de Asigurdri in Medicind, aprobat prin

Hotiararea Guvernului nr.156 din 11.02.2002,

ORDON:

1. Se aproba:

1) Carta de audit a Serviciului audit intern, conform anexei nr.1;

2) Fisa postului sefului Serviciului audit intern, conform anexei nr.2;

3) Fisa postului specialistului coordonator al Serviciului audit intern, conform anexei nr.3.

2. Angajatii Serviciului audit intern vor intreprinde toate masurile ce se impun in vederea
respectdrii prevederilor documentelor noi aprobate.

3. Se abroga ordinul CNAM nr.164-A din 08.07.2020 “Cu privire la aprobarea Cartei de
audit intern a Serviciului audit intern a Companiei Nationale de Asigurari in Medicina si a fiselor

postului”.

4. Prezentul Ordin intra in vigoare la data semnrii.

Director general Ion DODON

o



Anexa nr.1
la Ordinul Companiei Nationale de Asiguririin Medicina

nr.d@l-Jdin_4£%_ ©9. 2022

CARTA DE AUDIT
A SERVICIULUI AUDIT INTERN

Capitolul 1. Dispozitii generale

1. Carta de audit intern reprezinti Regulamentul-cadru de functionare a Serviciului audit
intern (in continuare - Serviciu) din cadrul Companiei Nationale de Asigurdri in Medicina (in
continuare — CNAM).

2. Carta de audit intern este un document oficial, care se elaboreaza in conformitate cu
Legea nr. 229/2010 privind controlul financiar public intern, Hotararea Guvernului nr.557/2019
cu privire la aprobarea Codului etic al auditorului intern si a Cartei de audit intern, Standardele
nationale de audit intern, Codul etic al auditorului intern si cadrul normativ relevant.

3. Carta de audit intern:

1) defineste misiunea, competentele si responsabilititile Serviciului;

2) stabileste pozitia Serviciului in cadrul CNAM, inclusiv relatia de raportare functionala a
sefului Serviciului;

3) specificd obiectul activitatii de audit intern;

4) defineste drepturile si obligatiile angajatilor care efectueaza auditul intern, precum si
autorizeaza accesul acestora la inregistriri, personal si bunuri fizice relevante pentru executarea
misiunilor de audit intern.

Capitolul II. Misiunea si natura activitatii Serviciului

4. Misiunea Serviciului constd in acordarea consultantei si furnizarea asigurdrii obiective §i
independente privind eficacitatea sistemului de control intern managerial, oferind recomanddri
pentru perfectionarea acestuia si contribuind la imbunititirea activitdtii CNAM.

5. in vederea realizarii misiunii Serviciului, in obiectul activitafii auditului intern sunt
incluse toate sistemele, procesele si activitatile CNAM, inclusiv a Agentiilor teritoriale.

6. Serviciul evalueaza eficienta si eficacitatea sistemului de control intern managerial,
precum si dacd acesta este adecvat si functioneazi intr-un mod care asigura:

1) economicitatea, eficacitatea si eficienta operatiunilor;

2) conformitatea cu cadrul normativ si cu reglementrile interne;

3) siguranta gi optimizarea activelor si a pasivelor;

4) fiabilitatea si integritatea informatiei financiare si operationale.

7 Serviciul evalueaza riscurile, inclusiv riscurile de frauda si coruptie, precum si modul in
care diviziunile auditate gestioneaza aceste riscuri.

8. Serviciul evalueaza cel putin o datd la trei ani, avand la baza rezultatele analizei de risc a
sistemelor/proceselor auditabile efectuate in cadrul planificarii strategice, procesele cu risc sporit
din urmatoarele domenii:

1) financiar-contabil;

2) achizitii publice;

3) administrarea activelor;

4) tehnologii informationale.

9. Planificarea anuald a auditului este efectuata in corespundere cu resursele efectiv
disponibile ale Serviciului si {inand cont de rezultatul evaludrii riscurilor aferente, preocupdrile
conducerii §i recomandarile furnizorilor de asigurare in raport cu sistemele/procesele
operationale si de suport din cadrul CNAM.

10. Serviciul desfisoard misiuni de asigurare, care implica o analiza obiectiva si impartiald
a probelor colectate pentru a formula opinii si concluzii cu privire la un sistem, la o activitate sau



la un proces auditat din cadrul CNAM. Tipul si domeniul de aplicare a misiunilor de asigurare
sunt determinate de citre auditorul intern.

11. Misiunile de asigurare se realizeaza prin urmétoarele tipuri de audit:

1) auditul de sistem, in cadrul ciruia este examinat sistemul de control intern managerial
pentru a evalua eficienta functiondrii acestuia;

2) auditul de conformitate, in cadrul caruia este verificata respectarea cadrului normativ i a
procedurilor interne aplicate, precum si, dupd caz, necesitatea imbunatatirii activitagilor de
control pentru a asigura conformitatea;

3) auditul financiar, in cadrul cdruia este evaluata functionarea adecvatd i eficientd a
activititilor de control aferente sistemelor financiare;

4) auditul performantei, in cadrul ciruia este evaluatd utilizarea resurselor in cadrul
programelor, activititilor, sistemelor de management, pentru a determina dacd resursele sunt
utilizate in mod economic, eficient i eficace;

5) auditul tehnologiilor informationale, in cadrul ciruia este examinatd eficacitatea
activitatilor de control aferente sistemelor informafionale.

12. Misiunea de audit de asigurare poate intruni elemente a mai multe tipuri de audit, acest
tip de audit fiind considerat mixt/combinat.

13. Tipul, obiectivele si aria de aplicabilitate a misiunilor de asigurare sunt stabilite de cétre
Serviciu.

14. Misiunile de consiliere sunt activitafi cu caracter consultativ, desfasurate la solicitarea
expresi si intemeiatdi a beneficiarului misiunii, fard ca auditorii interni sa 1isi asume
responsabilitifi manageriale. Tipul i domeniul de aplicare al misiunilor de consiliere sunt
convenite cu beneficiarul misiunii de consiliere.

15. Activititile de consiliere, furnizate de citre Serviciu, se realizeaza prin:

1) misiuni de consiliere formalizate, care au caracter de consultare si se desfasoard cu
acordul directorului general al CNAM;

2) consiliere neformalizatd, care are ca scop promovarea, congtientizarea si insusirea
sistemului de control intern managerial, asistenta metodologica §i consultativa, inclusiv prin
participarea in cadrul diferitor comitete/comisii cu duratd determinata, in limite previzute de
cadrul normativ.

16. Atat misiunile de asigurare, cét si cele de consiliere pot fi realizate conform Planului
activitatii de audit intern aprobat, sau in regim ad-hoc.

17. Misiunile in regim ad-hoc se initiazi conform procedurii stabilite, in functie de
resursele disponibile i se documenteaza in forma succinta.

18. Rapoartele de audit finale sunt prezentate directorului general al CNAM, diviziunii
auditate si altor parfi care pot aduce valoare prin valorificarea rezultatelor acestuia.

Capitolul ITI. Statutul: independenti si autoritate

19. Serviciul se instituie in subordinea directi a directorului general al CNAM si raporteazi
direct acestuia.

20. Serviciul este in drept si realizeze misiuni de audit in cadrul diviziunilor CNAM,
precum si in cadrul Agentiilor teritoriale ale CNAM.

21. Activitatea de audit intern nu se supune imixtiunilor in ceea ce priveste definirea ariei
sale de aplicabilitate, realizarea activitdii si comunicarea rezultatelor.

22. Limitarea ariei de aplicabilitate §i a resurselor, ingradirea accesului la bunurile fizice,
persoancle, activitafile, informatiile si inregistrarile care se considerd necesare pentru
indeplinirea corespunzitoare a funcfiei de audit intern se raporteaza pe linie ierarhica.

Capitolul IV. Atributiile Serviciului
23. Serviciul are urmitoarele atributii:

1) elaborarea proiectului Cartei de audit intern si a procedurilor proprii pentru desfigurarea
activitatii de audit intern si inaintarea spre aprobare catre directorul general al CNAM;



2) elaborarea Planului strategic si a Planului anual al activitifii de audit intern, in baza
analizei de risc a sistemelor auditabile si inaintarea spre aprobare catre directorul general al
CNAM;

3) elaborarea, aprobarea, actualizarea, punerea in aplicare si raportarea Programului de
asigurare si imbunitifire a calitafii activitatii de audit intern;

4) 1a planificarea activitatii de audit intern, stabilirea obiectivelor generale ale misiunilor de
audit intern de comun acord cu directorul general al CNAM si determinarea ariei de
aplicabilitate a auditului;

5) organizarea, la solicitarea directorului general al CNAM, fin cazul unor circumstante
temeinic justificate, desfasurarii misiunilor de audit ad-hoc §i raportarea rezultatelor acestora;

6) efectuarea misiunilor de audit intern §i aplicarea tehnicilor necesare pentru a atinge
obiectivele misiunilor de audit;

7) prezentarea directorului general al CNAM a rapoartelor misiunilor de audit intern si
Raportului anual privind activitatea de audit intern;

8) instituirea si mentinerea unui mecanism de urmirire a implementarii recomandarilor de
audit;

9) monitorizarea implementarii recomandarilor de audit de catre diviziunile auditate
conform procedurii stabilite la nivel de Serviciu;

10) raportarea citre directorul general al CNAM privind implementarea recomandarilor de
audit intern;

11) raportarea periodica catre directorul general al CNAM privind rezultatele activitifii de
audit intern in raport cu planul stabilit;

12) elaborarea si remiterea Ministerului Finantelor a Raportului anual privind activitatea de
audit intern, in modul si forma stabilita;

13) remiterea Ministerului Finantelor a copiilor Cartei de audit intern, Planului strategic al
activitifii de audit intern, Planului anual al activitafii de audit intern, Programului de asigurare §i
imbunatifire a calitifii de audit intern si procedurilor proprii pentru desfisurarea activitafii de
audit intern, aprobate de directorul general al CNAM;

14) informarea directorului general al CNAM despre cele mai recente tendinfe §i practici
de succes in domeniul auditului intern si propunerea masurilor de aliniere la acestea;

15) stabilirea regulilor privind protejarea §i pastrarea dosarelor misiunilor de audit intern,
precum si transmiterea acestora cétre utilizatorii interni sau externi;

16) elaborarea i remiterea Ministerului Finantelor a propunerilor de modificare a cadrului
normativ in domeniul auditului intern in sectorul public;

17) asigurarea dezvoltdrii sistemului de control intern managerial in cadrul Serviciului;

18) asigurarea procesului de gestionare a riscurilor din cadrul diviziunii in conformitate cu
prevederile metodologice elaborate in acest sens;

19) cultivarea climatului de integritate institufionald si profesionald in conformitate cu
prevederile legale.

Capitolul V. Drepturi si obligatii

24. Angajatii din cadrul Serviciului sunt in drept:

1) si dispuna de acces liber la incéiperile CNAM, inclusiv in cadrul Agentiilor teritoriale, la
bunurile fizice si persoanele relevante, precum si la informatiile utile si probante (inclusiv cele in
format electronic), pe care le considerd necesare in atingerea scopului si indeplinirea obiectivelor
misiunii de audit intern;

2) sa obtina suportul necesar din partea angajafilor i sefului diviziunii auditate, precum §i
asistenta serviciilor specializate din cadrul sau din afara CNAM,;

3) si solicite copiile si extrascle documentelor relevante, sa ridice documentele in original,
eliberand, la solicitare o copie §i o nota de receptionare;

4) sa solicite si si primeascd informatii si explicatii, verbale sau scrise, de la angajatii si
seful diviziunii auditate;



5) sa dispuna de acces liber la sistemele §i registrele informationale de stat si cele
gestionate de diviziunile structurale ale CNAM.

25. Angajatii din cadrul Serviciului au obligatia:

1) sa activeze in conformitate cu cadrul normativ si principiile fundamentale ale activitatii
de audit intern;

2) si isi imbunitifeascd cunostinfele, priceperea si alte competenfe necesare prin
participarea, anuald, la diverse forme de dezvoltare profesionald continui in domeniu, cu o
durata de cel putin 40 de ore academice, cu exceptia perioadei de suspendare a activitaii;

3) si intocmeascd o declaratie de interese inainte de inceperea fiecdrei misiuni de audit
intern;

4) sd informeze directorul general al CNAM cu privire la prejudiciile aduse independentei
sau obiectivititii de audit intern si sa solicite solufionarea acestora;

6) si informeze directorul general al CNAM sau, dupa caz, organele de drept competente
privind descoperirea unor indicii de potentiale fraude si coruptie;

7) sa asigure confidentialitatea informaiilor obfinute din activitatea de audit, precum si a
datelor cu caracter personal;

8) sa respecte disciplina internd a muncii §i sa serveasca, prin propriul exemplu, un etalon
al integritatii si culturii etice pentru toti angajatii CNAM.

26. Angajatii din cadrul Serviciului nu au dreptul:

1) sa isi asume §i sa realizeze sarcini operafionale ale CNAM, inclusiv inifierea §i avizarea
angajamentelor, aprobarea tranzacfiilor §i a operaiunilor contabile;

2) si elaboreze si sa exercite proceduri de control intern, precum gi si efectueze orice
activitate care, ulterior, poate constitui obiect al auditului intern;

3) sii isi asume responsabilitifi manageriale de gestionare a riscurilor, la etapa de instituire
sau de dezvoltare a procesului de management al riscurilor in cadrul CNAM;

4) sa efectueze inspectii (revizii) financiare;

5) sa investigheze fraude;

6) si utilizeze in scopuri personale informatiile obfinute in cadrul misiunilor de audit
intern; '

7) si dirijeze activitatea angajatilor CNAM, exceptand cazurile de participare a acestuia la
realizarea misiunii de audit intern.

27. Nu se permite punerea in sarcina Serviciului a atributiilor care nu se referd la
activitatea de audit intern.

Capitolul VI. Interactiunea cu auditorii externi si alti furnizori de asigurare

28. Angajatii din cadrul Serviciului colaboreazd cu auditorii publici externi in scopul
informdrii adecvate si al evitdrii suprapunerilor activitafilor realizate. In acest context, Serviciul
remite Curfii de Conturi copiile:

a) Planului anual al activititii de audit intern;

b) Raportului anual privind activitatea de audit intern.

29. Seful si angajatii din cadrul Serviciului colaboreazi cu auditorii publici externi si alti
furnizori de asigurare (interni, externi, conslutani) in contextul activititilor desfasurate de cétre
acestia, prin furnizarea reciprocd a informatiilor cu privire la procesele de guvernanta,
management al riscurilor si control sauw/si alte procese care pot face obiectul auditului intern.

30. Schimbul de informatii intre auditorii publici externi, precum si alti furnizori de
asigurare se realizeazi prin aprobarea acestui fapt de citre directorul general al CNAM.

Capitolul VII. Structura si angajatii Serviciului

31. Structura, statul de functii si numarul de angajati al Serviciului se aproba prin ordinul
directorului general al CNAM.

39. Conform statului de functii, Serviciul este compus din seful Serviciului gi 2 (doi)
specialigti coordonatori.



33. Activitatea Serviciului este organizati si condusa de seful Serviciului, numit si eliberat
din functie prin ordinul directorului general al CNAM.

34. Seful Serviciului este subordonat nemijlocit directorului general al CNAM si raporteaza
direct acestuia, iar angajatii Serviciului nemijlocit sefului Serviciului.

35. In lipsa sefului Serviciului (concediu de odihna, deplasare, concediu medical, etc.)
functiile acestuia vor fi exercitate de cétre persoana competentd, desemnatd prin ordinul
directorului general al CNAM.

36. Atributiile, drepturile si obligatiile, restrictiile si cerintele functiei fata de angajatii
Serviciului sunt stabilite in fisa postului.

Capitolul VIII. Dispozitii finale

37. Prevederile prezentei Carte de audit intern sunt obligatorii pentru angajatii Serviciului.
38. Prezenta Cartd de audit intern poate fi abrogatd, modificatd sau completatd prin ordinul
directorului general al CNAM.

Lbmde” Sergiu Cirlic,
sef Serviciu audit intern

Mariana Gulian,
sefa Directia juridica

Corina Ignat,
sefd Serviciu resurse umane




Anexa nr.2
la Ordinul Companiei Nationale de Asiguriri in Medicina

nr @A din _/3_0Y. 2022

FISA DE POST
SEF SERVICIU AUDIT INTERN

Capitolul L. Dispozitii generale

1. Fisa postului sef Serviciu audit intern (in continuare — Serviciu) stabileste atributiile,
drepturile si obligatiile, restrictiile si cerintele functiei fata de angajat.

2. Seful Serviciului este numit in functie i eliberat din functie prin ordinul directorului
general al Companiei Nationale de Asigurari in Medicini (in continuare — CNAM).

3. Seful Serviciului este subordonat nemijlocit directorului general al CNAM si raporteaza
direct acestuia.

4. In activitatea sa, seful Serviciului se cilauzeste de Legea privind controlul financiar
public intern, Standardele nationale de audit intern, Carta de audit intern, Codul etic al
auditorului intern si cadrul normativ relevant, Statutul, ordinele, regulamentele si instructiunile
CNAM, precum si de prezenta fisd de post.

5. In lipsa sefului Serviciului (concediu de odihna, deplasare, concediu medical, etc.)
functiile acestuia vor fi exercitate de catre persoana competenta, desemnatd prin ordinul
directorului general al CNAM.

Capitolul II. Atributiile sefului Serviciului

6. Seful Serviciului are urmitoarele atributii:

1) organizeazi, coordoneaza si supravegheaza activitatea de audit intern;

2) asigurd elaborarea proiectului Cartei de audit intern si, in caz de necesitate, a
procedurilor proprii pentru desfasurarea activitatii de audit intern si le inainteazd spre aprobare
directorului general al CNAM;

3) asigura elaborarea Planului strategic si a Planului anual al activitatii de audit intern, in
corespundere cu resursele efectiv disponibile ale Serviciului si tinind cont de rezultatul evaluarii
riscurilor aferente, preocupirile conducerii §i recomandarile furnizorilor de asigurare si le
inainteaza spre aprobare directorului general al CNAM;

4) asiguri elaborarea, aprobarea, actualizarea, punerea in aplicare i raportarea Programului
de asigurare si imbundtatire a calitatii activitaii de audit intern;

5) la planificarea activitatii de audit intern, stabileste obiectivele generale ale misiunilor de
audit intern de comun acord cu directorul general al CNAM si determind aria de aplicabilitate a
auditului;

6) organizeaza, la solicitarea directorului general al CNAM, in cazul unor circumstante
temeinic justificate, desfasuririi misiunilor de audit ad-hoc si raportarea rezultatelor acestora;

7) revizuieste si aproba planurile misiunilor de audit intern;

8) supervizeazi proiectele rapoartelor de audit intern si documentele de lucru aferente
misiunilor de audit intern;

9) prezinta directorului general al CNAM rapoartele misiunilor de audit intern si Raportul
anual privind activitatea de audit intern;

10) instituie i mentine un mecanism de urmarire a implementarii recomandarilor de audit;

11) asigura informarea directorului general al CNAM cu privire la situatia implementérii a
recomandarilor de audit intern de citre diviziunile structurale ale CNAM conform Planurilor de
actiuni privind implementarea recomandarilor de audit, aprobate prin ordinele CNAM;

12) raporteaza periodic directorul general al CNAM cu privire la rezultatele activitatii de
audit intern in raport cu planul stabilit;

13) elaboreaza si remite Ministerului Finantelor Raportul anual privind activitatea de audit
intern, in modul si forma stabilite;



14) remite Ministerul Finantelor copiile Cartei de audit intern, Planului strategic al
activitiii de audit intern, Planului anual al activitatii de audit intern, Programului de asigurare §i
imbunitatire a calitafii de audit intern si procedurilor proprii pentru desfasurarea activitafii de
audit intern, aprobate de directorul general al CNAM;

15) informeazi directorul general al CNAM despre cele mai recente tendinte si practici de
succes in domeniul auditului intern si propune misuri de aliniere la acestea;

16) propune solutii de optimizare a activititii de audit intern;

17) asigura mentinerea unor standarde inalte de conduitd profesionald §i disciplina de
munci pentru angajatii Serviciului;

18) identifici necesitafile de instruire ale angajatilor din subordine §i organizeazd
participarea acestora la diverse forme de dezvoltare profesionald continud;

19) stabileste reguli privind protejarea §i péstrarea dosarelor misiunilor de audit intern,
precum §i transmiterea acestora catre utilizatorii interni sau externi;

20) inainteazi propuneri privind motivarea sau sanctionarea angajatilor din cadrul
Serviciului;

21) solicitd directorului general al CNAM asigurarea suportului specializat din cadrul sau
din afara CNAM, in domeniile in care auditorii interni nu dispun de competene suficiente, in
scopul desfasuririi corespunzatoare a misiunilor de audit intern;

22) elaboreazi si remite Ministerului Finantelor propuneri de modificare a cadrului
normativ in domeniul auditului intern in sectorul public;

23) asigura dezvoltarea sistemului de control intern managerial in cadrul Serviciului;

24) asigura colaborarea cu auditorii publici externi si alfi furnizori de asigurare in contextul
activitatilor desfasurate;

25) monitorizeazi i coordoneaza modul de gestionare a riscurilor din cadrul Serviciului in
conformitate cu prevederile metodologice elaborate in acest sens;

26) cultivi climatul de integritate institufionald si profesionald in conformitate cu
prevederile legale.

Capitolul ITL Drepturi si obligatii ale yefului Serviciului

7. Seful Serviciului are urmaitoarele drepturi:

1) sa dispuna de acces liber la incaperile CNAM, la bunurile fizice si persoanele relevante,
precum si la informatiile utile si probante (inclusiv cele in format electronic), pe care le
consideri necesare in atingerea scopului §i indeplinirea obiectivelor misiunii de audit intern;

2) si obtina suportul necesar din partea angajatilor si sefului diviziunii auditate, precum §1
asistenta serviciilor specializate din cadrul sau din afara CNAM;

3) si solicite copiile si extrasele documentelor relevante, si ridice documentele in original,
eliberind, la solicitare o copie i o noti de receptionare;

4) si solicite i sa primeasca informatii §i explicatii, verbale sau scrise, de la angajatii si
seful diviziunii auditate;

5) sa dispund de acces liber la sistemele si registrele informafionale de stat si cele
gestionate de diviziunile structurale ale CNAM.

8. Seful Serviciului are urmdtoarele obligatii:

1) sa activeze in conformitate cu cadrul normativ si principiile fundamentale ale activitatii
de audit intern;

2) si isi imbunitafeascd cunostinfele, priceperea si alte competenfe necesare prin
participarea, anuald, la diverse forme de dezvoltare profesionald continud in domeniu, cu o
durati de cel putin 40 de ore academice, cu exceptia perioadei de suspendare a activitatii;

3) sa intocmeascd o declaratie de interese nainte de inceperea fiecdrei misiuni de audit
intern;

4) si informeze directorul general al CNAM cu privire la prejudiciile aduse independentei
sau obiectivitatii de audit intern i sa solicite solufionarea acestora;

5) si informeze Ministerul Finanfelor despre prejudiciile aduse independentei sau
obiectivitatii de audit intern in cazul nesolugiondrii acestora la nivelul CNAM;



6) si informeze, in scris, directorul general al CNAM sau, dupi caz, organele de drept
competente privind descoperirea unor indicii de potentiale fraude si/sau coruptie;

7) si asigure confidentialitatea informatiilor obfinute din activitatea de audit, precum $i a
datelor cu caracter personal;

8) sa respecte disciplina internd a muncii si sd serveascd, prin propriul exemplu, un etalon
al integritatii si culturii etice pentru toti angajatii CNAM.

Capitolul IV. Restrictiile sefului Serviciului

9. Seful Serviciului nu are dreptul:

1) s isi asume si sa realizeze sarcini operationale ale CNAM, inclusiv initierea $i avizarea
angajamentelor, aprobarea tranzactiilor si a operatiunilor contabile;

2) sa elaboreze si sa exercite proceduri de control intern, precum si sa efectueze orice
activitate care, ulterior, poate constitui obiect al auditului intern;

3) sd isi asume responsabilitati manageriale de gestionare a riscurilor, la etapa de instituire
sau de dezvoltare a procesului de management al riscurilor in cadrul CNAM;

4) si efectueze inspectii (revizii) financiare;

5) s investigheze fraude;

6) sa utilizeze in scopuri personale informatiile obfinute in cadrul misiunilor de audit
intern;

7) s dirijeze activitatea angajatilor CNAM, exceptand cazurile de participare a acestuia la
realizarea misiunii de audit intern.

Capitolul V. Cerintele fati de angajat

10. Studii: superioare in domeniul economic.

11. Experientd profesionali: stagiu de lucru de cel putin 5 ani in domeniul de audit
intern si detinerea certificatului de calificare in domeniul specializat al auditorului intern in
sectorul public, eliberat de catre Ministerul Finantelor sau certificatului de calificare cu
recunoastere internationald in domeniul auditului intern.

12. Cunostinte: cunoagterea cadrului normativ ce reglementeaza activitatea de audit
intern, cunoasterea cadrului normativ ce reglementeaza sistemul de asigurare obligatorie de
asistentd medicald, cunoagterea limbii de stat si a unei limbi de circulatie internationala (cel putin
la nivel intermediar), experienta de utilizare a aplicatiilor Word, Excel, Power Point.

13. Abilititi: de conducere, de initiativa, de comunicare, capacititi de analiza, sinteza si
exprimare, profesionalism, capacitate de a lucra in echipd.

14. Atitudini/Comportamente: responsabilitate, ~disciplind, spirit de echipa,
corectitudine, tendinta de dezvoltare profesionald continua.

Vizat:
/Z.w/ - Sergiu Cirlic,

sef Serviciu audit intern

Coordon :
)
% Mariana Gulian,

sefd Directia juridica

T % Corina Ignat,
/ 7 sefd Serviciu resurse umane
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Anexa nr.3
la Ordinul Companiei Nationale de Asiguririin Medicina

nr - 4din __/3 09. 2022

FISA DE POST
SPECIALIST COORDONATOR AL SERVICIULUI AUDIT INTERN

Capitolul I. Dispozitii generale

1. Fisa postului specialistului coordonator al Serviciului audit intern (in continuare —
Serviciu) stabileste atributiile, drepturile si obligatiile, restrictiile si cerintele functiei fatd de
angajat.

2. Specialistul coordonator al Serviciului este numit in functie si eliberat din functie prin
ordinul directorului general al Companiei Nationale de Asigurdri in Medicind (in continuare —
CNAM), la propunerea sefului Serviciului.

3. Specialistul coordonator al Serviciului este subordonat sefului Serviciului.

4. In activitatea sa, Specialistul coordonator al Serviciului se calduzeste de Legea privind
controlul financiar public intern, Standardele nationale de audit intern, Carta de audit intern,
Codul etic al auditorului intern si cadrul normativ relevant, Statutul, ordinele, regulamentele si
instructiunile CNAM, precum si de prezenta fisa de post.

5. In lipsa specialistul coordonator al Serviciului (concediu de odihna, deplasare, concediu
medical, etc.) functiile acestuia vor fi exercitate de catre persoana competentd, desemnaté prin
ordinul directorului general al CNAM, la propunerea sefului Serviciului.

Capitolul II. Atributiile specialistului coordonator

6. Specialistul coordonator al Serviciului are urmétoarele atributii:

1) efectueazi misiuni de audit intern si aplica tehnicile necesare pentru a atinge obiectivele
misiunilor de audit;

2) elaboreazi proiectele planurilor misiunilor de audit intern;

3) documenteazi rezultatele misiunii de audit §i asigurd colectarea probelor sigure,
relevante si suficiente pentru fundamentarea constatirilor de audit;

4) formuleazi recomandari pertinente, menite sa imbundtiteascd procesele si activitatile
CNAM;

5) comunici sefilor diviziunilor auditate constatérile si recomandarile preliminare de audit;

6) elaboreazi si prezintd spre examinare sefului Serviciului proiectele rapoartelor de audit
intern;

7) solicitd intocmirea de catre diviziunile auditate a planurilor de actiuni privind
implementarea recomandirilor de audit;

8) monitorizeazd implementarea recomandarilor de audit de citre diviziunile auditate
conform procedurii stabilite la nivel de Serviciu;

9) sistematizeaza documentele de lucru §i probele de audit, precum si gestioneaza dosarele
permanente si curente ale misiunilor de audit intern;

10) asigura colaborarea cu auditorii publici externi si alti furnizori de asigurare, inclusiv
prin furnizarea informatiilor aferente activitdtii de audit, dupd aprobarea acestui fapt de catre
seful Serviciului si directorului general al CNAM;

11) colecteazi date pentru analiza ulterioard a sistemelor operationale auditate;

12) participi la elaborarea documentelor aferente activitatii de audit al Serviciului;

13) acordi consiliere necesara pe aspecte ce {in de procesul de evaluare a CIM

14) executa indicatiile sefului Serviciului si directorului general al CNAM.

15) asigura dezvoltarea sistemului de control intern managerial in cadrul Serviciului;

16) asigurd procesul de gestionare a riscurilor din cadrul Serviciului in conformitate cu
prevederile metodologice elaborate in acest sens;



17) cultivd climatul de integritate institufionald si profesionald in conformitate cu
prevederile legale.

18) asiguri evidenta, ordonarea si arhivarea conform Nomenclatorului dosarelor a
corespondentei intrate/iesite In/din cadrul Serviciului.

Capitolul I1I. Drepturile specialistului coordonator

7. Specialistul coordonator al Serviciului are urmitoarele drepturi:

1) si dispuni de acces liber la inciperile CNAM, la bunurile fizice §i persoanele relevante,
precum §i la informatiile utile si probante (inclusiv cele in format electronic), pe care le
considera necesare in atingerea scopului §i indeplinirea obiectivelor misiunii de audit intern;

2) s obtina suportul necesar din partea angajatilor si sefului diviziunii auditate, precum §i
asistenta serviciilor specializate din cadrul sau din afara CNAM;

3) s4 solicite copiile §i extrasele documentelor relevante, sa ridice documentele in original,
cliberand, la solicitare o copie §i o nota de receptionare;

4) sa solicite i sd primeasca informatii §i explicatii, verbale sau scrise, de la angajatii §i
seful diviziunii auditate;

5) si dispund de acces liber la sistemele si registrele informationale de stat §i cele
gestionate de diviziunile structurale ale CNAM.

8. Specialistul coordonator al Serviciului are urmatoarele obligatii:

1) sd activeze n conformitate cu cadrul normativ si principiile fundamentale ale activitatii
de audit intern;

2) si isi imbundtifeascd cunostintele, priceperea si alte competenfe necesare prin
participarea, anuald, la diverse forme de dezvoltare profesionald continui in domeniu, cu o
durata de cel putin 40 de ore academice, cu exceptia perioadei de suspendare a activitaii;

3) sa intocmeascd o declaratie de interese inainte de inceperea fiecdrel misiuni de audit
intern;

4) si informeze geful Serviciului si directorul general al CNAM cu privire la prejudiciile
aduse independentei sau obiectivititii de audit intern i sa solicite solutionarea acestora;

5) sa informeze Ministerul Finangelor despre prejudiciile aduse independentei sau
obiectivititii de audit intern in cazul nesolufionarii acestora la nivelul CNAM;

6) si informeze, in scris, directorul general al CNAM sau, dupid caz, organele de drept
competente privind descoperirea unor indicii de potentiale fraude si/sau coruptie;

7) s asigure confidenfialitatea informatiilor obtinute din activitatea de audit, precum sl a
datelor cu caracter personal;

8) si respecte disciplina internd a muncii §i 3 serveasca, prin propriul exemplu, un etalon
al integritatii si culturii etice pentru toti angajafii CNAM.

Capitolul IV. Restrictiile specialistului coordonator

9. Specialistul coordonator al Serviciului nu are dreptul:

1) si isi asume si sa realizeze sarcini operationale ale CNAM, inclusiv initierea si avizarea
angajamentelor, aprobarea tranzactiilor si a operatiunilor contabile;

2) si elaboreze si si exercite proceduri de control intern, precum si si efectueze orice
activitate care, ulterior, poate constitui obiect al auditului intern;

3) si 1si asume responsabilititi manageriale de gestionare a riscurilor, la etapa de instituire
sau de dezvoltare a procesului de management al riscurilor in cadrul CNAM;

4) sa efectueze inspectii (revizii) financiare;

5) si investigheze fraude;

6) si utilizeze in scopuri personale informatiile obtinute in cadrul misiunilor de audit
intern;

7) sa dirijeze activitatea angajatilor CNAM, exceptand cazurile de participare a acestuia la
realizarea misiunii de audit intern.



Capitolul V. Cerintele fati de angajat

10. Studii: superioare in domeniul economic/juridic.

11. Experientd profesionalii: stagiu de lucru de cel putin 3 ani in domeniul de audit
intern.

12. Cunostinte: cunoasterea cadrului normativ ce reglementeaza activitatea de audit
intern, cunoasterea cadrului normativ ce reglementeaza sistemul de asigurare obligatorie de
asistentd medicald, cunoasterea limbii de stat si a unei limbi de circulatie internationala (cel putin
la nivel intermediar), experienta de utilizare a aplicatiilor Word, Excel, Power Point.

13. Abilititi: de comunicare, de iniiativd, capacitati de analizi, sintezd si exprimare,
profesionalism, capacitate de a lucra in echipa.

14. Atitudini/Comportamente: responsabilitate, ~disciplina, spirit de echipa,
corectitudine, tendinta de dezvoltare profesionald continua.

Vizat: -~
/ﬁ’%ﬁ Sergiu Cirlic,
sef Serviciu audit intern

CaordoW/“??f)
£ 7 Mariana Gulian,

sefa Directia juridicd

z
_ ﬂ%? Corina Ignat,
/7 sefd Serviciu resurse umane




